
Resultaten onderzoek TIL 
Arbeidsdeal en Federal Learning Account

• Enquête samen met bedrijfsopleidingen.be en Epsilon 

• Editie 2024: bevraging L&D community rond FLA en -

arbeidsdeal

• Looptijd mei – juni 2024

• Respons

• 323 L&D-professionals in organisaties

• 106 L&D Aanbieders



Arbeidsdeal & Federal Learning Account

Individueel 

opleidingsrec-

ht

Wet 3 oktober 2022

Opleidingsplan

Wet 3 oktober 2022

Federal 

Learning 

Account

Wet 20 oktober 2023

2023

2024



De arbeidsdeal – een opportuniteit voor L&D?

8,87%

15,73%

19,35%

44,76%

11,29%

helemaal niet

akkoord

niet akkoord noch akkoord,

noch niet akkoord

akkoord helemaal akkoord

De arbeidsdeal is een opportuniteit voor L&D 

binnen organisaties

L&D-professionals in organisaties

10,53%

21,86%

27,94%

34,82%

4,86%

helemaal niet

akkoord

niet akkoord noch akkoord,

noch niet akkoord

akkoord helemaal akkoord

De arbeidsdeal zal bijdragen tot de 

opleidingsparticipatie in de organisaties waarvoor ik 

werk 

L&D-professionals in organisaties



De arbeidsdeal – impact op leercultuur?

11,34%

24,29%

27,53%

33,20%

3,64%

helemaal niet

akkoord

niet akkoord noch akkoord,

noch niet akkoord

akkoord helemaal akkoord

De arbeidsdeal zal bijdragen tot de leercultuur in de 

organisaties waarvoor ik werk

L&D-professionals in organisaties

35,77%

32,52%

17,07%

12,20%

2,44%

helemaal niet

akkoord

niet akkoord noch akkoord,

noch niet akkoord

akkoord helemaal akkoord

De arbeidsdeal was voor de organisaties waarvoor 

ik werk de aanleiding om een opleidingsplan op te 

maken 

L&D-professionals in organisaties



De arbeidsdeal – opleidingsplan en individueel recht

4,05%

10,93%

24,29%

46,15%

14,57%

helemaal niet

akkoord

niet akkoord noch akkoord,

noch niet akkoord

akkoord helemaal akkoord

Het opmaken van een opleidingsplan was nuttig 

voor de organisaties waarvoor ik werk

L&D-professionals in organisaties

3,25%

8,54%

17,07%

50,41%

20,73%

helemaal niet

akkoord

niet akkoord noch akkoord, noch

niet akkoord

akkoord helemaal akkoord

Het individueel opleidingsrecht van 5 dagen is een 

goede zaak voor de werknemers 

L&D-professionals in organisaties



De arbeidsdeal – individueel recht

6,07%

12,55%

28,34%

38,87%

14,17%

helemaal niet

akkoord

niet akkoord noch akkoord,

noch niet akkoord

akkoord helemaal akkoord

Het individueel opleidingsrecht van 5 dagen is een 

goede zaak voor werkgevers

L&D-professionals in organisaties

1,62%

5,26%

23,08%

46,15%

23,89%

helemaal niet

akkoord

niet akkoord noch akkoord,

noch niet akkoord

akkoord helemaal akkoord

Het individueel opleidingsrecht van 5 dagen is 

een goede zaak voor L&D-aanbieders 

L&D-professionals in organisaties



Stellingen van 

Tendensen in leren 

2023



Federal Learning Account  

49,02%

24,02% 23,04%

3,92%

0,00%

helemaal niet

akkoord

niet akkoord noch akkoord,

noch niet akkoord

akkoord helemaal akkoord

De communicatie en instructies van de overheid 

over de FLA zijn duidelijk en gebruiksvriendelijk

31,71%

28,29%
26,83%

12,20%

0,98%

helemaal niet

akkoord

niet akkoord noch akkoord, noch

niet akkoord

akkoord helemaal akkoord

De FLA zal leiden tot een betere 

opleidingsparticipatie bij werknemers



Federal Learning Account

1,95%
0,98%

19,02%

27,32%

50,73%

helemaal niet akkoord niet akkoord noch akkoord, noch niet akkoord akkoord helemaal akkoord

De FLA brengt een disproportionele werklast en administratie met zich mee.



Federal Learning Account

12,32%

19,70%

32,02%

27,59%

8,37%

helemaal niet

akkoord

niet akkoord noch akkoord,

noch niet akkoord

akkoord helemaal akkoord

Binnen mijn organisatie zijn de noodzakelijke 

competenties aanwezig om de data-uitwisseling 

voor gebruik van de FLA op te zetten

1,48%

6,90%

34,48%

41,38%

15,76%

helemaal niet

akkoord

niet akkoord noch akkoord,

noch niet akkoord

akkoord helemaal akkoord

Binnen onze organisatie verwachten we significante 

ontwikkelings- en beheerskosten voor het gebruik 

van de FLA



Federal Learning Account: ervaringen eerste gebruik

24,68% 24,68%

32,47%

16,88%

1,30%

helemaal niet

akkoord

niet akkoord noch akkoord,

noch niet akkoord

akkoord helemaal akkoord

De aanmelding en eerste gebruik in de FLA zijn 

goed verlopen

26,92% 26,92%

43,59%

2,56%

0,00%

helemaal niet

akkoord

niet akkoord noch akkoord,

noch niet akkoord

akkoord helemaal akkoord

De handleidingen in de FLA zijn duidelijk en 

gebruiksvriendelijk

!75,5% heeft de FLA nog niet gebruikt! (06/2024)



THANK
YOU
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