
Session 1 – 09:30 (7)
Session 2 – 11:20 (21)
Session 3 – 15:10 (2)

STANDNUMMER S9
Pitchtour VM – 10:50 
Pitchtour NM – 14:20



2 we commit. we deliver.

Leen Van der Loo

leen.vanderloo@delaware.pro

Vincent Goddeeris

Vincent.Goddeeris@delaware.pro

Contacteer ons voor  meer info of voor de uitwerking 
van een voorstel op maat van uw bedrijf!



3 we commit. we deliver.

Optimalisatie van het leerproces
Hoe data inzetten om effectiever te leren

House of transformation

Stoorzenders leerproces

Data-analyse ter ondersteuning van 
het leerproces

Van traditionele naar data-driven 
learning

1

2

3

4



4 we commit. we deliver.

1 House of 
transformation
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Change Mgt

Communication Learning
5 we commit. we deliver.

CHANGE MGT

Stakeholders - Sponsors

Impact analyse

Benefits & heath map

Start/stop scenario’s

Weerstand

1. The House of Transformation
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Change Mgt

Communication Learning
6 we commit. we deliver.

COMMUNICATION

Cruciale rol!

A. Aankondigen project/opl.

B. Impact project/opl. op elke 
rol

C. Planning project/opl. 
+ next steps

D. Help?

1. The House of Transformation
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Change Mgt

Communication Learning
7 we commit. we deliver.

LEARNING

Doelstellingen (SMART)

Opleidingstype

Content creator tool

Planning training

Results (0-3-6-9)

1. The House of Transformation
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2
Stoorzenders

leerproces
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2. Stoorzenders leerproces

1 2 3 4

Gebrek aan 
aansluiting met 
bedrijfsdoelen

Gebrek aan 
draagvlak

Onvoldoende 
opvolging

Weerstand

- Mismatch met 
strategische 
doelen (ROI-KPI)

- Relevantie voor 
de functie 

- Management 
ondersteuning

- Medewerkers 
tevredenheid & 
motivatie 

- Geen imple-
mentatie/adoptie

- Gebrek aan 
feedback

- Onwil (org. change)

- Gebrek aan 
vertrouwen
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2. Stoorzenders leerproces

5 6 7

Beperkte tijd en 
middelen

Onvoldoende 
leercultuur

Verkeerde 
doelgroep

- Tijdsdruk (econ.)

- Budget 
beperkingen

- Negatieve 
houding t.o.v. 
leren

- Gebrek aan 
continu leren

- Opleiding niet 
afgestemd op 
niveau

- Niet de juiste 
doelgroep

…
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3
Data-analye ter 
ondersteuning van 
het leerproces
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3. Data-analyse

ROI

KPI

Change

Results Engagement

1

2

3

4

$ 0-3-6-9

1 2 3

45 5

3 7

6

1



13 we commit. we deliver.

4
Van traditioneel 
naar data-driven 
learning
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4. Van traditioneel naar data-driven learning

• HR Learning 

organiseert

• Wettelijk verplichte 

opleidingen

• HR Learning 

organiseert

• Opleidingen op 

vraag van de 

business

• HR Learning 

organiseert

• Opleidingen op 

vraag van de 

business

• Extra aanbod per rol

• Leerpaden

• HR Learning 

organiseert

• Opleidingen op 

vraag van de 

business

• Extra aanbod per rol

• Leerpaden

• AI 

Leercultuur
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Q&A



16 we commit. we deliver.

Leen Van der Loo

leen.vanderloo@delaware.pro

Vincent Goddeeris

Vincent.Goddeeris@delaware.pro

Contacteer ons voor  meer info of voor de uitwerking 
van een voorstel op maat van uw bedrijf!



we commit. we deliver.
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