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@ De krithinen van "Didactica Magna', gepubliceerd in 165/ zijn:
DIDACTICA MAGNA |~ {Inderricht vereist systematische en gestructureerde aanpak
% - Leren dient atqestemd worden op natuurlijke ontwikkeling

- Visueel leren is een onontbeerlik element voor conceptueel begrijpen
- Onderwis dient inclusief te zijn
- aal s essentieel voor communicatie en begrip

- Leren moet plezieriq zijn en aansluiten op “nieuwsgierigheid van de

lerende

Kennis
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Ontwikkeling

Kennis L&D
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Uw wisheid

‘moties drijven mensen, mensen drijven performantie.

‘moties ({1 Performantie

Tac



ennis én Wisheid in L&D

Ontwikkeling ﬂ

360° Feedback
Business School
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ennis én Wisheid in L&D

Ontwikkeling

Emotionele Intelligentie:
[eltbewustzijn

[elfbeheer

Relatiebeheer

dociaal bewustzijn
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Hfectiviteit, Resultaten, Performantie, Productiviteit,
Professionalisme, .. zijn het product van 0 EQL




Herhaling 2022- 2023

A

Hectiviteit. Resultaten. Impact
Performan
Productivite
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Herhaling 2022- 2023

(? (1Q

Kennis. kwaliteit. Systemen.

Ervaringen. Posities. Status. Controle. Instrumenten
KPI's, ROI, Normen, streefcifers, Ebitda,..

Business modellering, Processen. Methodieken

Oplossingen. Producten. Diensten

Tac



Herhaling 2022 - 207 “Tec
A? (EQ)

Acceptatie. Aspiratie. boesting. Nieuwsgierigheid, Motivatie

Engagement. Ambassadeurschap.
kwetsbaarheid. Wendbaarheid.

Atfiniteit, Business Acumen, Empathie, Irusted advisor. Partnerschap.

Vertrouwen. Creativiteit. Innovatie. Ontdekkingsdrang. dpeelsheid




Tac

dtudies (7), wereldwiid, tonen een
duidelijke correlatie tussen enerzjds
E(l en anderzifds het welbevinden, de
levenskwaliteit, duurzame en sterke
relaties en effectiviteit in acties.

()

Mc Kinsey, Harvard, Cambridge,London Business Schodl,
Six Seconds, Gallup, Cap Gemini, World Economic Forum,
UG, U Leiden, U of Jordan, Vlerick, Edelman, Deloitte,
Berkeley, ., ., .



Klaar om uw kennis én wijsheid in te zetten?

Sereid om uw focus te verdelen over ( én A?

Jok in en vanuit L&D

Tac




De business kost van lage emotionele intelligentic

Business met lage
Emotionele Intelligentie

Verslechtering bedrijfscultuur [wakke samenwerking ~ Beschadiqd vertrouwen

inkomstenverlies

productiviteitsverlies

Wat is de kost
van lage £Q7

hoger verloop
hogere gezondheidszorg

Tac

Meer stress — Lager engagement Deconnectie  Gebrekkige communicatie



e business opbrengst van emotionele intelligentie

De wendbaarheid van een organisatie ligt niet zozeer in de
cognitieve vaardigheden, maar in hun emotionele vaardigheden,

L™ Som (|l + Technische Vaardigheden) < Belang van £l voor prestatiebereik

(Harvard Kesearch)

Tac



tl voor iedereen, “Tac

een qoede start / basis:

* Affiniteit

* teedback met emotionele date
* Empathie

*Vertrouwen

* Erkenning

* Biases

) Gevoeliqe communicatie



Hl, een stapje verder er

voor... L&D

Ontwikkeling ﬂ
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Werkvloer

Business School

Focus

Emotionele data captatie
Modellering

Prioriteren

Connecteren

Emotioneel inzicht
Samenwerking

Besluitvorming
Reflectie
Aanpassingsvermogen
Kritisch denken
Veerkracht

Risico tolerantievermogen

Verbeeldingskracht

Drijfveren
Proactivitet
Modellering
tngagement
Probleem behandeling
Visie

Ondernemerschap

Vertrouwen
Inteqriteit
Wij dispositie

Emotioneel meesterschap




Hoe eraan beginnen’

Behoedt u voor de hype..

Bewaak de (-val: de rationalisering, inclusief checklists, cilferlistjes, e

ees de juiste bronnen en boeken
* Vermijd samenwerking met ‘fake' £(l beoefenaars
* (3 op pad met diegenen die al jaren £l in het bedrijfsleven vooropstellen

" [et desqevallend degelike meetinstrumenten in.
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Emotional Intelligence
Behaviors At Work

8 Ways to Display Emotional Intelligence & Why they matter

Read the
Room

The behavior: Notice and respo
to others' emotions.

Why it matters: It helps you adjust

your approach for better
outcomes.
How to do it: Watch body

language and tone of voice, not just

words.

Admit When You
Don't Know

The behavior: Be honest about
gaps in your knowledge.

Why it matters: It builds trust
and opens the door for
learning.

How to do it: Simply say, "I
don't know, but I'd like to find
out."

Follow I

Offer Help, Not
Blame

The behavior: Focus on
solutions when problems come
up.

Why it matters: It keeps the
team moving forward
positively.

abmosphdre.
How to do it: Take deep
breaths and speak slowly and
calmly.

Ask Questions to
Understand

The behavior: Use questions to
dig deeper into others' ideas.
Why it matters: It shows you
value their input and want to
learn more.

How to do it: Start with "Can
you tell me more about..." or
"What do you mean by..."

Find this helpful?

Listen to Understand
Not to Respond

The behavior: Let others finish
their thoughts before speaking.
Why it matters: It shows
respect and helps you
understand fully.

How to do it: Focus on what's
being said, not on what you'll
say next.

Show Appreciation
for Ideas

The behavior: Thank others for
their contributions.

Why it matters: It encourages
more sharing and builds
goodwill.

How to do it: Say "Thank you
for sharing that perspective" or
"l appreciate your input."

End on a Positive
Note

The behavior: Summarize progress

and next steps at the end.

Why it matters: It leaves everyone

feeling productive and clear on
what's next.

How to do it: Say "Here's what
we've achieved today, and here's
what we'll do next."

Repost to help others

reees



xtra taal voor de (- Suite

Shift. Meer balans.
A(E)-Focus - Wijsheid _ ()Q-Focus - Kennis
EQ Dev. ROI +/-

ROJ++

= - uitkomst
Bijdrage / Waardetoevoeging

Tiid

3
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e bedrif, een
Emoties valideren.

tueel.

Ac
é psychologische “skill” die

L

(Bronnen: 0:a. Boom Psychologie, U leiden, Psychology Today, fale Centre for £, )

(lok qerelateerd aan:
Emoties erkennen
Emotionele woordenschat

Alexithymie

8UL van de problemen op de
)

slo
werkvloer, in |
itweq biedt!

ot



Jot slot. Uok noq actueel

Waarom zoveel slechte bazen
noq steeds de top bereiken!

Omwille van lage t(l

(lok gerelateerd aan:
Empathie
[elfbewustzin

Kwetsbaarheid
Inteqriteit

(Bronnen: 0.a. McKinsey, Harvard Business Review, Colombia University,
University College Londen, .)




&0 (HR) heeft een

verpletterende
verantwoordelijkheid..

* 18D = (-Suite consultant
8D = Business supporter
|&D = Cost & return partner

&0 = Performance accelerator

* L&D = EQ Development initiator & facilitator

Met focus op Ain £ = (1™ Al

EQ driven Blended & Embedded Learning



&C

in Ny Y

Blif je noten en partituren spelen, of

wordt het muziek? (Kai Kight)

www thalescomenius academy

www.thalescomenius be/agenda-bljven-leren

Periodieke £(-Driven Leerquotes voor jou? Met liefde en plezier



http://www.thalescomenius.academy/
http://www.thalescomenius.be/agenda-blijven-leren
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