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De 3e evolutie op internet: video wordt de standard norm voor content

1990: Digital First, het 
wereldwijde web voor iedereen 
beschikbaar.

2009: Mobile first. Apple 
introduceert de Smartphone. In 
no time het meest gebruikte 
device op het internet. 

2012: Video first. 4G netwerk
voor iedereen beschikbaar.



Websites worden video platforms



Social media worden video platforms



LMS worden video platforms



LMS worden video platforms



Internet gebruikers gaan van lezen naar kijken

Vandigital first via mobile first naar video first. 

Video is bepalend in content strategieën. 
Het brein heeft een voorkeur voor video, ver boven tekst.

infrastructuur devices content

De twee belangrijkste trends op het internet



> 80% van al het internetverkeer is video (Cisco).

> 70% zoekopdrachten zijn voor ‘how to’ video (Google). 

> 85% begrijpt dingen beter door video uitleg (LinkedIn).

Cisco, Google en LinkedIn analyses



90% van alle informatie die ons brein verwerkt is visueel.
En dat gaat 60.000 sneller dan tekst. (Forrester).

>65% herinnert video content na 3 dagen, terwijl maar 10% 
dat doet na het het lezen van dezelfde content 

Relevant voor Learning & Development 
-> consumenten gedrag laat zien: (Google analytics):
• 75% kijkt liever video dan dat men teksten leest
• 80% herinnert inhoud video zelfs na een maand
• 92% deelt video’s die iets voor ze betekenen
• 50% kijkt eerst video’s voordat ze een product kopen

Our brain loves video



Zelf portret Rembrandt van Rijn (1669)Zelfportret Carel Fabritius (ca. 1645)

Meester-Gezel leren een paar honderd jaar geleden



Ahmed AldooriTimo (16)

Meester-Gezel leren anno 2022



Meester-Gezel leren in de werkomgeving

3 
minute 

live 
demo

https://player.hihaho.com/9CD3130D-4E6D-4000-B248-29A6E49538F2


Enig idee 
hoeveel 

‘Rembrandts’ uw 
organisatie in 

huis heeft? 

Video teachers become famous and admired…



Wat vertelt het aantal views (727.152 ) en vooral de comments onder de video’s (423) ons? 

https://www.youtube.com/watch?v=uthjpYKD7Ng


60.000 views in 4 dagen, gemiddelde score 9,5
Click to

watch this
interactive

video

https://player.hihaho.com/8f0d14ad-4b03-4f9a-a7e5-0cb4b7861bea
https://player.hihaho.com/8f0d14ad-4b03-4f9a-a7e5-0cb4b7861bea


Interactieve video voor allerlei doeleinden



Interactieve video voor alle vormen van leren

Kennis overdragen

Inspireren

Leren luisteren

Leren inschatten

Training vaardigheden

Inzicht geven

Situaties herkennen

Communicatie training

Toetsen van kennis

Bewustwording 

Reflecteren

Feedback geven

Gedrag trainen

Mening vormen

Oplossingen bedenken

Assessments

Scenario’s oefenen

Opfrissen

Peer-2-Peer leren 

Compliancy



Online (interactieve) kan zowel stand-alone als ‘embedded’ worden toegepast
• in iedere website of applicatie
• in content producties (scorm, html, xAPI)
• in LMS 
• in online video platforms 
• in business applicaties (b.v. employee service apps, EPD, ERP systemen) 
• in combinatie met on demand toegang:

- QR
- NFC tags
- Beacons   

Video is een veilige integratie standaard (url of embed) 



Integratie: stoppen we ‘leren’ in een apart systeem, of in het systeem dat men al voor het werk gebruikt?



Integratie: stoppen we ‘leren’ in een apart systeem, of in het systeem dat men al voor het werk gebruikt?



Integratie: interactieve video oproepbaar in de dagelijkse werk-applicaties



Wetenschappelijk onderzoek



Video what
the research
says…
50 DOs & DON’Ts 
T: @donaldclark
E: donald.clark@hotmail.co.uk
W: wildfirelearning.co.uk

mailto:donald.clark@hotmail.co.uk


Belangrijk onderzoek: Richard Mayer’s multi media theorie

Uitgangspunten:

1. Dual channel processing

2. Limited capacity of the brain

3. Active processing: koppelen nieuwe 
kennis aan voorkennis



En... leerrendement van lineaire video?

Students think they
already know

Students don’t pay
enough attention

Students don’t recognize that what is shown
differs from what they think to know.

Just watching leads to
passivity

Students gain even more confidence in what they
think to know, even if their assumptions are wrong.

Promotie onderzoek Derk Muller: verkeerde toepassing video werkt averechts

https://www.youtube.com/watch?v=eVtCO84MDj8&feature=youtu.be

Promotion research Derk Muller 

Conclusions in this research.

The students learned better from multimedia applications in which explanation is 
preceded by a dialogue or the refutation of a misconcept, than from media that only 
provide explanations.

In multimedia applications that are used for subjects involving misconceptions, 
misconceptions must therefore be discussed. Traditional lecture-style presentations 
lacking this have proven ineffective and even detrimental to the building of correct 
knowledge. Misconceptions persist and learners even see them confirmed in the 
presentations. Studying correctly interpreted texts in advance is comparably ineffective 
and harmful for the same reasons.

Lineair video doesn’t lead to better
results.

Some people
learn to fast to

understand

https://www.youtube.com/watch?v=eVtCO84MDj8&feature=youtu.be


Videos that contain well-designed interactivity. 

Videos in which immediately applicable knowledge, skills and insights are 
offered. Dialogue videos with someone you can identify with score the
highest, as do professionally made expert videos.

When do online videos become effective? 

Videos in which involvement is increased by starting
from (guiding) authentic questions or misconceptions
among the viewers.



Learning Analytics: 
data out of every click, every
second, every interaction..



As soon as you add an interaction, it automatically generates a statistic entry to follow



Thank you for your attention!

Jeroen Krouwels, CCO 
Mobile : +31-651992357
E-mail : j.krouwels@hihaho.com

Website : https://hihaho.com

Feel free to watch the demos on the next pages

mailto:j.krouwels@hihaho.com
https://hihaho.com/


Interactive explainer video 
Click to

watch this
interactive

video

https://player.hihaho.com/4caf87d3-77ee-44e5-bda4-c2665a9e15e4
https://player.hihaho.com/4caf87d3-77ee-44e5-bda4-c2665a9e15e4


Interactive video lessons
Click to

watch this
interactive

video

https://player.hihaho.com/8f0d14ad-4b03-4f9a-a7e5-0cb4b7861bea
https://player.hihaho.com/8f0d14ad-4b03-4f9a-a7e5-0cb4b7861bea


Interactive edu-movies: learn from (a day in the life of) a professional
Click to

watch this
interactive

video

https://player.hihaho.com/9CD3130D-4E6D-4000-B248-29A6E49538F2
https://player.hihaho.com/8f0d14ad-4b03-4f9a-a7e5-0cb4b7861bea


Smart webinars Click to
watch this
interactive

video

https://player.hihaho.com/d9d78994-9b13-4c5e-8c4f-e9ffbb4dfc17
https://player.hihaho.com/d9d78994-9b13-4c5e-8c4f-e9ffbb4dfc17


Interactive operation room training for operation assistants
Click to

watch this
interactive

video

https://player.hihaho.com/521b3ec3-3334-435b-94be-6ff24af1b6df
https://player.hihaho.com/521b3ec3-3334-435b-94be-6ff24af1b6df


Interactive sales training for in store employees Click to
watch this
interactive

video

https://player.hihaho.com/639BF100-2180-49CD-BC72-003B9C3B6815
https://player.hihaho.com/639BF100-2180-49CD-BC72-003B9C3B6815


Interactive immigration procedure instructions for immigrants



Medicines explained: Public healthcare information Click to
watch this
interactive

video

https://player.hihaho.com/8DE97053-9A9F-458D-8B0B-047C3342408C
https://player.hihaho.com/8DE97053-9A9F-458D-8B0B-047C3342408C


Interactive videoquizzes Click to
watch this
interactive

video

https://player.hihaho.com/C7F044E8-7AA3-45CE-9279-F1F6DCD7F3C1
https://player.hihaho.com/C7F044E8-7AA3-45CE-9279-F1F6DCD7F3C1

