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De ‘3e golf’ op het internet: online video wordt meest gebruikte vorm van content

1990: Digital First, het 
worldwide web voor iedereen. 

Ieder bedrijf (en uiteindelijk ieder individu) 
een eigen website. Begonnen als digitale 
flyers, uitgegroeid tot miljardenbedrijven zoals 
Amazon.com. YouTube en Qumu starten in 
2005. Sites bouwen wordt DIY commodity 
(Wordpress). Disruptie traditionele media. 

2009: Mobile first. Apple 
introduceert de Smartphone.

Alle websites worden ‘responsive’, het 
internetverkeer verschuift van pc en laptop 
naar mobiele devices. Sterke groei social
media. Opkomst van nieuwe apps, waaronder 
Whatsapp. Disruptie telefonie sector. 

2012: Video first. 4G netwerk 
toegankelijk voor grote publiek.

Door 4G en mobile devices transformeren 
social media sites naar online video kanalen. 
We streamen en publiceren in beeld i.p.v. txt. 
Vloggers worden wereldberoemd (en rijk).
Disruptie TV-sector. 



Trends

• Trend 1: van digital first via mobile first naar video first. 
Video is hoofdonderwerp in content strategieën. 

• Trend 2: van lezen naar kijken, van tekst naar beeld: 
Tekst wordt de embed in video, in plaats van andersom.



Onderzoeken naar online video 

> 80% van al het internetverkeer is al online video (Cisco).

> 70% van alle zoekopdrachten zijn voor ‘how to’ (Google). 

> 85% begrijpt dingen beter door video te kijken (LinkedIn).



Onderzoeken naar online video 

90% van de informatie wordt visueel verwerkt in ons brein. 
En dat gaat 60.000 x sneller dan tekst (Forrester).

90% onthoudt video content ook na 3 etmalen, versus 
10% die dezelfde content in tekst heeft gelezen.

Relevant voor L&D -> consumenten gedrag in video marketing:
- 75% kijkt liever een video dan dat men teksten leest
- 80% onthoudt video content ook na één maand
- 92% deelt video’s die iets goed uitleggen
- 50% kijkt eerst een video voordat men iets koopt 



Websites en social media worden online videoplatforms 



Leeromgevingen worden ook online videoplatforms 



En... leerrendement van lineaire video?

Students think they
already know

Students don’t pay
enough attention

Students don’t recognize that what is shown
differs from what they think to know.

Just watching leads to
passivity

Students gain even more confidence in what they
think to know, even if their assumptions are wrong.

Wetenschappelijk onderzoek Derk Muller: leuk al die video’s maar leren we er ook iets van? 

https://www.youtube.com/watch?v=eVtCO84MDj8&feature=youtu.be

Promotion research Derk Muller 

Conclusions in this research.

The students learned better from multimedia applications in which explanation is 
preceded by a dialogue or the refutation of a misconcept, than from media that only 
provide explanations.

In multimedia applications that are used for subjects involving misconceptions, 
misconceptions must therefore be discussed. Traditional lecture-style presentations 
lacking this have proven ineffective and even detrimental to the building of correct 
knowledge. Misconceptions persist and learners even see them confirmed in the 
presentations. Studying correctly interpreted texts in advance is comparably ineffective 
and harmful for the same reasons.

Lineair video doesn’t lead to better
results.

Some people
learn to fast to

understand

https://www.youtube.com/watch?v=eVtCO84MDj8&feature=youtu.be


“Videos that contain well-designed interactivity.” 

“Videos in which immediately applicable knowledge, skills and insights are 
offered. Dialogue videos with someone you can identify with score the
highest, as do professionally made expert videos”.

Wanneer worden die video’s effectief voor leren? 

“Videos in which involvement is increased by starting
from (guiding) authentic questions or misconceptions
among the viewers”. 



Toepassing van video voor allerlei domeinen



Toepassing van video voor allerlei vormen van leren

Kennis overdragen

Inspireren

Luistervaardigheden

Leren inschatten

Vaardigheid trainen

Inzicht geven

Situaties herkennen

Klantgericht handelen

Kennis borgen

Bewustwording

Reflectie

Feedback geven

Gedrag trainen

Mening vormen

Oplossing bedenken

Assessment

Upsell trainen

Opfrissen

Peer-2-Peer 

Compliancy



If a picture paints a thousand words

And one minute of video equals 1.8 million words

Just imagine the impact of interactive video… 

Jeroen Krouwels, director hihaho.com



Zelf interactieve video’s maken is net zo gemakkelijk als een Powerpoint presentatie maken



Hihaho productiehuis: the ‘how to’ video production company for learning!



Meetbaar: data uit iedere click in iedere seconde van iedere interactie (kijk- en leer gedrag) 



Interactieve uitleg video
Click to

watch this
interactive

video

https://player.hihaho.com/4caf87d3-77ee-44e5-bda4-c2665a9e15e4
https://player.hihaho.com/4caf87d3-77ee-44e5-bda4-c2665a9e15e4


Interactieve onboarding film: je collega’s werken je alvast even in! 

Click to
watch this
interactive

video

%60https:/player.hihaho.com/6810f436-8ec7-4c1e-b744-86540df29cf1


Interactieve video les
Click to

watch this
interactive

video

https://player.hihaho.com/8f0d14ad-4b03-4f9a-a7e5-0cb4b7861bea
https://player.hihaho.com/8f0d14ad-4b03-4f9a-a7e5-0cb4b7861bea


Interactieve film: leer het vak van de ervaren professional! 

Click to
watch this
interactive

video

https://player.hihaho.com/9CD3130D-4E6D-4000-B248-29A6E49538F2
https://player.hihaho.com/8f0d14ad-4b03-4f9a-a7e5-0cb4b7861bea


Smart webinars Click to
watch this
interactive

video

https://player.hihaho.com/d9d78994-9b13-4c5e-8c4f-e9ffbb4dfc17
https://player.hihaho.com/d9d78994-9b13-4c5e-8c4f-e9ffbb4dfc17


Interactieve OK training voor operatie assistenten
Click to

watch this
interactive

video

https://player.hihaho.com/521b3ec3-3334-435b-94be-6ff24af1b6df
https://player.hihaho.com/521b3ec3-3334-435b-94be-6ff24af1b6df


Interactieve sales training voor winkelpersoneel Click to
watch this
interactive

video

https://player.hihaho.com/639BF100-2180-49CD-BC72-003B9C3B6815
https://player.hihaho.com/639BF100-2180-49CD-BC72-003B9C3B6815


Interactieve immigratie procedure uitleg voor immigranten



Medicijnen uitgelegd: patiënt voorlichting Click to
watch this
interactive

video

https://player.hihaho.com/8DE97053-9A9F-458D-8B0B-047C3342408C
https://player.hihaho.com/8DE97053-9A9F-458D-8B0B-047C3342408C


Interactieve videoquiz Click to
watch this
interactive

video

https://player.hihaho.com/C7F044E8-7AA3-45CE-9279-F1F6DCD7F3C1
https://player.hihaho.com/C7F044E8-7AA3-45CE-9279-F1F6DCD7F3C1


Interactieve scenario training: wat zou jij nu doen? Click to
watch this
interactive

video

https://player.hihaho.com/A6B3BBA5-8A03-4191-A367-E48EEE7A5990






Dank voor uw aandacht!

Jeroen Krouwels, director
Mobile : +31-651992357
E-mail : j.krouwels@hihaho.com

Website : https://hihaho.com
Videotrailer : Click here

mailto:j.krouwels@hihaho.com
https://hihaho.com/
https://player.hihaho.com/448f6b34-7c12-48f5-952f-23316f93ec5c

