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What’s going on?
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Uit onderzoek van de Amerikaanse psycholoog Timothy Brown is gebleken dat wij
gemiddeld 60.000 (!) gedachten hebben per dag.

1. Hoeveel daarvan zijn gelijkaardig als de vorige dag?

2. Hoeveel procent is daarvan negatief?

Ongeveer 90 procent van die gedachtes zijn hetzelfde als de dag ervoor.

80 procent daarvan is negatief.
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Geluksonderzoek - resultaten : we ervaren minder positieve emoties

Positief affect (0-10)
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Test: positieve intelligentie - maatstaf mentale fitheid
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Waar gaat het vaak over?
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Klagende collega’s (37%) Gebrek aan waardering (30%) Werkdruk (28%) Ontevredenheid over verloning
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Grote veranderingen . )
in de organisatie Leidinggevende Te zwaar/te saai werk
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jaren negentig

VUCA

toegenomen complexiteit
Verfijning 1Q test na Fie koude oquog
verbale, numerieke, D1gltale evolutie
ruimtelijke intelligentie Agile WOW

1904 1990 1995 2019 2020 2021

Alfred Binet en Salovey & Daniél Goleman Sternberg Chirzad Chamine Gina Peeters en

Theodore Simon Mayer Isabelle
Beschrijft voor Hoebrechts

Eerste IQ test Beschrijven voor Zet EQ op de kaart Beschrijft voor het eerst beschrijven

Wie is geschikt voor het eerste met het boek EQ, het eerst positieve Positieve

arbeidsmarkt? emotionele emoties als adaptieve intelligentie als Intelligentie en

Logisch redeneren intelligentie sleutel tot succes intelligentie mentale fitheid de impact van PQ

Voorwerpen benoemen
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Hoe kan je vandaag op een slimme manier omgaan met jouw én
de emoties van anderen zodat jij je op een bewust positieve manier kan aanpassen aan de
uitdagingen van onze wereld?

Hoe kan je vandaag als leidinggevende op een slimme manier omgaan met jouw én de emoties
van anderen zodat jij je medewerkers ondersteunt om op een bewust positieve manier zich aan
te passen aan de uitdagingen van onze wereld?
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Bevindingen: Chirzad Chamine

LOWER STRESS
SALES pf;OpLE INCREASED
i_/ SELL 37% MORE : HAPPINESS
@ i @

TEAMS PERFORM
31% BETTER

3 X MORE . ’
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—
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breinkennis

Mensen/Prefrontale cortex:
oplossingsgericht

analyseren

focus

Zoogdieren/emotioneel brein:

sociale positie
sociaal imago
resultaat

STRESS BREIN SEREEN BREIN

Reptiel/oerbrein: L . .
Positieve Intelligentie
gericht op overleven
Vechten
Vluchten/vermijden
Verstarren
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Train je brein door
dagelijkse oefeningen
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breintraining

Représentation Représentation
schématique schématique

Stress brein in controle Sereen brein in controle
saboterende, belemmerende, positieve en oplossingsgerichte,
negatieve, zw/wit, ongenuanceerde gedachten en genuanceerde gedachten
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Wat kunnen we doen
om mensen enthousiast en gemotiveerd
aan boord te houden?
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Gedeelde verantwoordelijkheid




Wat is een geintegreerd HR &
wellbeing beleid?
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Feeling Good Works GREAT

Feeling inspired
Mijn medewerkers (her)kennen de organisatie waarden
en dragen de organisatiecultuur uit.

Feeling safe

fysiek en mentaal veilige omgeving.

Feeling connected
Binnen mijn organisatie voelen alle medewerkers
zich verbonden met hun team, management en

Feeling healthy

Mijn medewerkers kunnen aan de slag in een

directie.
Mijn medewerkers zijn
fysiek en mentaal fit en gezond.
Feeling rewarded
Mijn medewerkers voelen zich persoonlijk en
financieel gewaardeerd.
L
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Rollen organisatie

Organisatie
/HR

* Leiderschap ‘
* Mensgericht

« Communicatie
» Positief intelligent

* Team

» Begripvol

* Ondersteunend
* Mild

* Niet-oordelend
* Buddy

Cultuur

Waarden

Normen

HR beleid
Wellbeing beleid

Persoonlijkheid
Emotionele stabiliteit
Adaptiviteit

Gedrag
Leeroriéntatie
Mindset
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Tips:

- maak deze thema’s bespreekbaar

« zet in op mensgericht en cpachend leiderschap
* investeer in een positieve bedrijfscultuur

* rol een impactvol HR & wellbeing beleid uit

* human resource -> “Human Capital”
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Te hoge verwachtingen
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DENKEN

4

VOELEN

4

DOEN

fight - flight - freeze
Probleem gericht
vs oplossingsgericht
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Plan van aanpak:
ABCD plan
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ABCD - model

Autonomie

Ik ben regisseur van mijn leven.
Ik neem de verantwoordelijkheid
over mijn keuzes.

Aanpassen Ademen

Ik adem mijn spanningen
en stress weg en gebruik
hiervoorademtechnieken.

Ik pas me aan
aan de zaken die ik
niet kan veranderen.

Aanvaarden

Ik aanvaard wat
ik niet kan veranderen.
Ik wentel me niet

in onnodig lijden.
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ABCD - model

Breinkennis

Ik ken mijn breinen zoek Betrokkenheid

balanstussen stressbrein

en sereen brein. Ik voel me geliefd en

gerespecteerd,
en ik heb waardevolle
(werk) relaties.

Ik ken mijn saboteurs en
investeer in mijn innerlijke

mentor.

Bewust-zijn Bewegen

Ik beweeg voldoendeom mijn
brein te voorzien van energie
en de nodige bouwstenen.

Ik ben Bewust Positief
en sta op een zelfbewuste
manier in het nu/leven.

Breintraining Beleving

Ik train mijn brein
door dagelijkse
breinfitness.

Je voelt je verbonden met een
activiteit, een doel of de
organisatie waarvoor je
(vrijwillig) werkt.
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ABCD - model

Curieus zijn

Ik ben leergierig en
sta open voor
nieuwe ervaringen.

Communicatie

Communicatie
gaatniet zozeer over
zenden en ontvangen,
maar over begrijpen

en verbinden.
Competentie

Ik ken mijn talenten
en kan deze optimaal
inzetten.
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ABCD - model

Doelen stellen

Doelstellingen werken

sturend en zingevend.
Het zijn tastbare dromen om
naar toe te leven, ze zetten
je in beweging en stuwen je
vooruit

Dankbaarheid

Uiting geven aan dankbaarheid is
essentieel voor een gezonde state
of mind en creéert de
mogelijkheid om positieve
intelligentie te ontwikkelen.

Doen

Wat heb je nodig
om je doelen te bereiken?
Wat is je plan van aanpak?
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Lancering
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http://linkedin.com/company/attentia
http://facebook.com/AttentiaGroup
http://twitter.com/attentianl
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http://www.attentia.be/
http://www.attentia.be/academy
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