VALAMIS

Strategische up- and reskilling

Data als basis voor leren & ontwikkelen



A People-first Company

Developing a complete learning solution for the
future.

Fusing our skills in design, technology, data, and
learning, we work with you as local experts in local
markets to build a learning experience that creates
value for your people and business.

Secret

2003

founded

8

global offices

150+

experts

2M+

CEIRERS



organisaties gebruiken de
data die ze hebben niet




FEIT

van de L&D specialisten weten
niet waar te beginnen met
o data analyse voor leerdoelen.
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geen data gebruikt om de leerervaring te

U mist een belangrijk instrument als u
verbeteren.
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ONDERBOUWING STATEMENT

Onderbouwing statement:

Data driven learning, ofwel leren op basis van gegevens, is belangrijk om verschillende redenen, onder andere:

Beslissingen op basis van feiten, dit verhoogt de kans op succes en minimaliseert risico’s.

Verbetert continu leren.
Ondersteunt personalisatie van leren.

Proactief inspelen op toekomstige situaties door voorspellende analyse.

Brengt transparantie

En nog veel meer.....
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Wat zijn
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learning analytics
leer analyses?
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ANTWOORD OP DE VRAAG

Als we het eenvoudig houden: De analyse van leergegevens om de lerende en de context
waarin ze leren beter te begrijpen. Hierdoor krijgen we onder meer:

Inzicht in de status van de lerende

ldeeén voor verbeteringen, hoe kunnen vaardigheden mij daarbij helpen
Gepersonaliseerd leren

Waar moeten de middelen worden ingezet

En veel meer.






ANTWOORD OP DE VRAAG

Het meest logisch is uw LMS/LXP-oplossing als centraal punt. Ideaal is een volledig
XAP| compliant oplossing zoals Valamis. Hierdoor kunnen wij gedetailleerdere
inzichten geven voor het verbeteren van de Journey of Learning, verhogen van de

betrokkenheid, lerende uitgedaagd houden, enzovoort.

Als dit er niet is, moet u vertrouwen op sociale leermogelijkheden (intranet),
externe inhoudsbibliotheken of zelfs mobiele telefoons.



HET GOEDE NIEUWS IS:

We kunnen bestaande
technieken en
oplossingen gebruiken

Presentation




ONDERBOUWING GOEDE NIEUWS

Voor de analyses maken we gebruik van Business Intelligence oplossingen
die op de markt zijn en waarschijnlijk al binnen uw organisatie gebruikt
worden. Valamis heeft een analyse tool binnen de standaard oplossing
geintegreerd en biedt tevens de mogelijkheid om externe tools zoals
PowerBI, Tableau of Click te gebruiken.



VALAMIS

Antwoorden die we
Kunnen Krijgen
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VOORBEELDEN ANTWOORDEN

Antwoorden die we onder andere krijgen:

Is de leerinhoud op het juiste begin- en
eindniveau

Gaat de leerinhoud over relevante
onderwerpen

Zijn de noodzakelijke vaardigheden ontwikkeld
Hebben we vaardigheidstekorten en -risico's

Welke leerinhoud wordt wel en niet
geconsumeerd

Welke inhoud heeft aandacht nodig
(aanpassingen)

Begrijpen lerenden de leerinhoud?
Blijven lerenden betrokken bij het leerproces?

Hebben lerenden het gevoel dat ze hun werk nu
beter kunnen doen?

Sluit de opleiding aan bij de bedrijfsdoelstellingen

In welke mate heeft de leerinhoud bijgedragen tot
het bereiken van de verschillende
bedrijfsdoelstellingen?

Hoe en hoe vaak wordt de oplossing gebruikt?

En nog veel meer.



AADVIES: BEGIN AAN HET EINDE

Welke inzichten zou u
willen hebben?

Niet: welke gegevens
zljn er beschikbaar

Presentation




AADVIES: WAT DOET ER ECHT TOE

Focus op de

leerervaring en
het verbeteren
hiervan!




VALAMIS

Data om skill gaps te
ontdekken



DATA OM SKILL GAPS TE ONTDEKKEN

Voorbeeld van welke noodzakelijke skills we in welke mate hebben binnen een afdeling.
(data ter onderbouwing re-skilling programma)

Departments’ average skills weight

ry category or multiple departments filers to compare

Waarom willen we deze
data hebben?

VALAMIS



DATA OM SKILL GAPS TE ONTDEKKEN

Voorbeeld van welke noodzakelijke skills we op welke niveau hebben binnen een afdeling.
(Data ter onderbouwing up-skilling programma)

L ey Yy
Clille Mame
Skills gaps

Waarom willen we deze
data hebben?

VALAMIS
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Data ethiek

Hoe ga je verantwoord om met gegevens?

-



ONDERBOUWING DATA ETHIEK

Met andere woorden hoe ga je verantwoord om met gegevens?
Je gebruikt gepersonaliseerde gegevens (met wie delen we deze gegevens?)
Ga adequaat om met gegevens.
Creéer de gedachte dat data gebruikt wordt om mensen te helpen en te verbeteren en niet om te "straffen".
Kijk met een open blik naar de gegevens.
Voorkom bevestiging van vooroordelen (geografisch, leeftijd, ras, geslacht)
Blijf objectief.

Doe subjectieve interpretaties.



VOORBEELD

lemand logt maar één
keer per maand In

Conclusie 1. Deze leerling Is niet betrokken, de leerstof
zal wel te moellijk zijn en deze persoon wil
niet leren.

Conclusie 2: De leerstof is zo gemakkelijk dat één keer

per maand meer dan genoeg Is...
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HOE BEGIN JE MET DE IMPLEMENTATIE HIERVAN?

Begin met de vragen waarop
je een antwoord wilt

Presentation

V.



Presentation

Tips
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EEN AANTAL TIPS

Begin klein

Focus op probleem oplossingen.

Ga voor de quick wins.

Train de belanghebbende persoonlijk.

Duidelijke visie met doelbewuste inspanning.

Heldere communicatie.

ldentificeer de winnaars binnen de organisatie en gebruik deze als voorbeeld.
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Uitdagingen




EEN AANTAL UITDAGINGEN

Zorg voor kwalitatieve gegevens (correcte en zoveel mogelijk niet-gepersonaliseerde
gegevens)

Gegevens moeten beschikbaar zijn (centraal, eenduidig, actueel)

Vergeet de veronderstelling dat gegevens kennis zijn. Ruwe gegevens vertellen geen
verhaal.

Train belanghebbenden

Onderneem actie



VALAMIS

Toekomst van
learning analytics /
leeranalyses

Wat staat er te gebeuren?



TOEKOMST VAN
LEARNING ANALYTICS / LEERANALYSES

I

Meer beslissingen
gebaseerd op data

Presentation



TOEKOMST VAN
LEARNING ANALYTICS / LEERANALYSES

Presentation

21



- - ’
= -y v L N y dv v e " el T o'% o g . 4 ot - » .
- .y - - o — e o | hadii 1 - e ® . . ’ . L. ” R o 4 . .
- - - - Y - : .. "' .._ - .. ; ‘. ™ " z .‘. 5 » .' :..‘ : :. .‘. o ' g o.‘ " .' .Of .'. 4 ™ ...l o ... 'o.' » S o - 2 . .. ,‘. M ; . p o ! -
- - 2. T T U .- e - 2 3 -. - & 3 . " . " .\0.. Nii et . . Oo el ada 2 { .l » ¥ Y H & A . » e F s : o .0.’0 s 'd ..O > S e d A5 & - < Pt - 2
R . . =L - a oV » . = A \. . 2 ,. et % ~ . " .‘ ' “... ’ - 1 P ~.; =9 by Y :i : [ ." 4 « . 2 oo S '.o ) . ..0‘ : 5.0 “gP . .0 . N .F 2
. - - . < . - - - - ® ¢ N . N ’
k3 ,“.. ~ L ., . A . "0 . : L] o - ." -~ ~ \. ‘. 2 Ky "'. " ’. . . ! ® ‘ " - .' - ‘.J » ! ~. ‘ ..’. .t '. , L .. " e e % * . '. ... o P : :. -~ ! s s 1 s 0 Y -™ 2 " 2
- ,:\\.\. -‘* - .‘. S X - e, . .- = g - ' .‘. . LY .‘. LY H 0. * .‘ » \ ? '. ., o : “ * b - .‘ 3 ...‘ .: 4 'i 4 .) .‘. s 7, O u' .? ..( ." :‘ .." .-.'. --.. . ;‘ . 'y A A 2% 3 .
- N ‘~‘> i~ ‘ - Yse 0o N N . v . < e % - . " [ § . [ 8 P ° & -, - ™ * . (] .: - . > 'Ll ® - 0,70 .0 s - X »
= AP - - = . . % Rb R e " - . 3 - O.’ H L J ~ . - ° P " a0 v - etan-, . . - fo? o ’ - ' .
o o LR ~.‘\_ L - .. * B - =" o s @ \'. - S Se e N . \. . Y ' s . . j‘ o B, ‘ . f . o . " ' - p
> Il - y . o 1 - " . A I S . h L . ! ® > » . o "0". el % 4 " e AT - DAY = - o g
S FUTURE OFPLEARNINGANALYA[GCS,: *\ " = *pe 3 e AR N ' PR % o 4 z L LI : -
.\\ - Ve P 5 - - .~.. - = ] . L 0.\ -r .. *6 A : » - ! a ‘s .
- -5 " - . W 3 % e 2 N ‘" * . .- . L ‘e ¢ ® . . . ":‘ b o . P 3 . - . -
g .3 < . i b < _l;‘:‘\ s R -, ... o Y% ST, AR e .:\. '~ LN p- N o 3 .
- - ~ - - I e e 3 o
\_. _\‘.‘-‘_-\ .- ’ "' 0 .7 ‘e 4
R, F TR N T, ' o .J".
< - s b - > . .’ .’. s S .
P e R N Ay o." e T e - = .
- -“‘- ¥ - - - ” 09 0® o :-» 0"
» 2 .- ‘- ;. l' e, - - e .o -
St e - o N e ~
: S P Ry 2RO R W A o'l 0

&\ -‘-‘. DAL, L "“... > 20 P
Tt el D - 1 P ’ 0.

- ™3 - . S ~‘ ‘,.,” P - :? ! -

~ > T i i e . N ..t -
3 ». . o P70 o0 .

- =0 P :.- <. ’® ‘-o ® s ™ - »

- ce. = r* - .

e ety " = S ® - Vo ’ . ’
¥ 2 @ ‘:. =t - @ - - . -
SR I L . ! - -

- - - .-"' .- -
o & - : ’ ’ 0. . @ -

O ——- ~“~_'-- *a ’ . ... . Ead
- - - ‘..:\_4 - - ™ - -
-~ .. LA | A -
< g, TR ol Gy » = gPis 0 o° o -
-‘.7‘_ - _’ ‘-4‘;-:' - Y f . » 4 A 4 Z." o~ . d > $ .' ’ ~ "
PR b B o Je 4 . y ] ' g é Vgt AL > T . ’ P » . o
Wt AL AT ~ - ' b 3 \ | , , ; s . - . ;- # 3 ® o® % Lo o 0.. 27
it = el T UL, b o T 2 h % § - et d A L S AN kT ‘,“‘ e ] e ® o e®e P
ot g ___’_‘.«_? < } - e A py ‘Q"N‘;"’"‘ LN L . - "‘.N - - :.-\ o A o 4{:-?‘(‘" \ ' ) . v - )~ * : as @ ? Pe *o oo ® 08
AT N O FN Can E TR T M A % R R SN N T Aok e W sl E St S A, T o BBl e B e e Ly T TR e G e P : < e ot oine e st ey
- . - o =¥ J ~ X : o ra  J a "t 8 - ” £ L X g B * “ ' . =t >
T S A A e 1 40 “}h&*ﬁ b T X ? [ YT e i S G By LR G it 4 | UL T e 1 56 B 0% & R2° I 0.0 0 o oF ! e M s M. . o =
= S ‘,. p _‘-;-.. A A% :. ,.. T ?'. ‘, RS ‘-.u! “ b £{ ° > = ! v ! N y s * IR &5 4 it § . : , . e oo -- . = = A o % ®
R AR AT ey SRS S P B BT B Pebod A T T T L IR ey %" - Rosde S Vieeet L e Yok
v ‘:'_".‘:~ <5 .j‘-\'.’ i - - » - Ovy . e . P i o e - p .y \ Y - ’ .0.; 'O, .‘ D .' e, o y ..'o
PR Tt TSR S Sor TSNS . Lo O T S o A ) - ‘ ’.ﬁ.";’,-m v

RS s = yoang W g s & : . . ; : il X b .

o e N ~g .
RIS TN 3

SRt L T

3 ® e s _‘:- -

- - “ea -'_..".,.;: B - — e, "t
o et NP iegy o ‘: T

S = - AT . v - flan g
7_';“ c - » e v‘,l‘ "\” r‘.‘ ) SN .k: T

L i 6 s o

-

. - - > - — -, .'-‘r;.'-'_‘.'.z W‘V” - .
= - - * o - - -._--~_-.‘-‘.. oo -«.‘-. . o ~ e 4 .
* - & o Put - - b -—.‘eﬂ,“ . -
- > ’ Ta e
. . O = -‘ - -
= —

e : N e e e .
e a - ltareednt w ami e ooy --,'.‘:\;-‘,‘:,‘_-,7«'9-21:‘?.'{&.
A R G o Py e o e T e e g L

e LW N e Wt T S Ay ed VR L SENARSCE: L1 O o g
i S ® - - Te = A s 2 e B — 3 -
. v e e 32 4 £ v-::w Pttt AL PO
o Rpue @ .- sea o .. LA T panT e s -'-‘wﬁ‘v'w" ‘.. ..‘._..:. - - —J
= gre’ TP TP S T ey o5 o - gur® o P rj'w~ .
- = - retm o e~ e .. ‘<‘..--.v_l-°"::’;"~:'v"‘~-‘p~..?~ A L p -
e o -

ot~ STty
e

- — >
- e T - - ?cf:‘:’.}.‘: ." _-&f‘,‘o"°

I ERIL T T T T T LTI T,

- »~ ‘,“'.”'
‘2t ew et ey A P i RSN L
- .- --_-’..-’*- e »aAc""‘- T e~ —, < = “‘-...."’ 4 :.'..‘.. Y e
- ki "> ; : - -e hg: & il U
- - YT wd T ) r i . > R - 13 . oy . ‘e » -'.‘. e = . @
e e 2 .’4‘.’4“" ; it el R ! TNG LD : . : \1.0......'0.. Siicee o VgL @ ea’V
R . .- T~ f : - . < > B —— ———— ——— — 3 e " - : g % ° " . e
- e J._‘!:";'fr_f ‘.’.!. &'. " an r " ! o~ " Y - wnw el 2 3 L™ e 3 ‘ o ' - ooy .;. ply .:. e .. .: : O.. e
'_"_--- .-.:.,: 7 . - - C-.). S : 50 " l‘,,' s | o SR i 0 - sl ) - : o' 0.. :. ‘= : - s
e T e -y R ¢ g p » . . ) e 5 &
'o'l.' e ‘:‘ - .-'.‘:o'“‘-. s . ; ) . v, = ™ b . . o 4 7 ! —~— s P LT 3 Bo'h =
= - - e /,-: » _'.‘l\.(--‘ - " s " z g . = A 4 ‘ N 2 ~ = -’ 4 -
o S - "ok o .:.:-’—l;;'.’ . . : ; # . l \ e » ... ~co - .. * e’
-~ - - - - . - -
P ® R ¢ .~ 35TV . N -
L. - - 4 “ { “ - . L) .
) oy @ e o - - - - - - - 'f ’ - ’ ‘ > : r“‘ ‘.k '& - g - } ‘.\ ..‘ .
§ oOW . > b < e I-h v . . - . 3 - - < - 4 = :L.'. ' -‘ IE - A RN ) '.. 3y E . § i . A - -
- - > ‘,_a = - : . .%". P . N T . » 47 ﬁf'%”:ﬂ w"'q’,zm- 'Yhmﬂﬂ- s58 Y % i A 5 <h g D "g‘ N - R ’ Ll - o = 3 ” » .- g . s -
g’ To- . - o o e - = Yo T - ’ ' t ! ' e %" L Fd F &) ' n { 1" %t A=A A W ¥ . X7 - . . N ) \ P
- - . - . - o 4 S a2 v Y, e " A B Y AN 3 ! LA g < j va gl )
* .- ASYT e LSt vy S i L 2 H R SR S i LT >f A1 FESHEB IR AN TR R X By ) . 335, L b e
SO & g e AR ELAT 248 %% e Rt ~ ' & FECF AR R AR RN R W g ~ L : . &
S ) .".._. = T ot ,-‘.:' " o 8 : 2 - . : ; . A 4 Ia ‘il - L .- ' .", ‘ .:.'.‘I x\? ,.-.,,\'_.,, & .L..\I" 'l | : v 1. ; LY A R ¢ % & s N W e g, - - : - A - E A S . . .
PP . S oA Sy . - g . o= Y 7 Y Y S8 e 5 . v ) N. | -
g Fac> ° P o A L R .. W A, . N ! S A y j :
> - o " - . - ] 4 .' .
- o~ - - d
N - - > - 1 ¥
” o B . "o - P ol
R ’ _ - 3 e = -:".4 ?"Q.”.:‘ - . > 3’
ol = - Y " /I = “._‘ e - . -.‘o-'O-."' :;
” : o o ° 2" o 4 ® 5 " L d . 3
- o N . ¥ o i s‘_ -
- - ". Y I 4 ” ‘_’f‘. -
‘-' > .’ " &> ~ - .':q " - -* .-',o A
’ B T o’ - .. Vo oh "S5V 7 o P Ll P 2 Py
£ en et R 27 2t a2 T el e P a¥ B
> . - e . e 22 e ¢
> - - oo & . 3 ‘o’f’ ’ P - -: 'o
E S o 2 ¢ 2 - = : . o - ‘: ..'4., ‘p.(. ",, ..".‘ .{ 3 ’ * } ;
- . - o -_. - . . pe '. r - ."
e - - ° -o :- o - .; .':.: ¥ A i "0/ l’. :..‘ ; ® @ H .:. . ! “
- - - 'l' - 'l » y ,.’ - » . s - . .) ’ * ‘. s
= o Po - - - P s /'.o o’ P .. - ~0 ...’ :\ K. < 3 3 P4
= ’ . ’ " o 4 o’ ¢ oo, g’ Y '.‘ "". ' L L - .‘ " r ™ » b d ..\ é‘ .’ 'f 3
. ” o O g O o o “f, I"' e’ ° ." o 0 ’” Sa r L 3 } :'. - " ;‘
- -’ - ‘4 y - P ~ . ’ v _* , e b o0 A -
Ve " - - B T ol " 4 " Pl 5" ~ 'o/ P e .. .‘.’ ; i ; f. v '0‘ ’ .=’ 3
) - 50” = 53 ~. %> . ‘:/ ’0' I~ ’.;‘ “ .5 ) . . l‘ ," J ' ’: : £ . ..:: .
s -% . SRR L s U oy 8 PRgees fe 210 <
- o - 2® = . o - v ..' ~i - 0:, I 2 .’:O i " P J " ™ ’:. N h t . g
- - - D - * P .
g & . - & - go% P E o* '.‘ . ¥ .'.to a’.OQ < .I e I ..4. "-' 0% 2. o ?
= - i s (T P W< e P 0 g ’ = +* vt ‘} . F 4 8 4 £ ‘: .‘ :. " ..‘ -'. - g \10.
. 74’ o - o é . . ™ . . . .
- Presentatien , %-s '~ it L il Jo0 a® > o . ‘-.? o & o A > 9o 3.9 ' o .
® ."‘ > w e o . P - ’ & ’ ° M e - . . L J. ™
2 O A : sal Jgha- M SNERE" 4o i ¥ R B EmGYTe ay  UIEEE 3
c 7 P AP g e . LA o i g : 7 v v e .: o ? " ' @ ¥ g °%, .
- o -, - ” » ° ’l - . » . ™) ' ’ »
- 7 d e ’o g 00‘ ‘ .-’ : " .. e .’ £ F | | . . v - LA™ -
-y o e . -
L4



Connect met mij op LinkedIn!

Leon van Overdijk

Dank u well
U Kunt ons vinden op
Stand 36
¥ \
B

Sales Executive, Valamis Benelux

leon.vanoverdijk@valamis.com

(® scan ME VALAMIS
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