JW allround L&D-partner

www.opleidingscoach.be




Werkplekleren als hefboom

Leen Lievens

www.opleidingscoach.be
iInfo@opleidingscoach.be @ DE OPLEIDINGSCOACH
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Leen Lievens

Leen.lievens@roomwithoutaroof.be

1 Business Manager De Opleidingscoach
O Adviseur en expert L&D
 Ambassadeur Levenslang leren

@ DE OPLEIDINGSCOACH



Tijdelijke L&D staffing & consultancy
L&D advies
L&D opleidingen

Advies op jouw maat Wij versterken jouw team Jouw L&D opleidingen

De Opleidingscoach gaat samen met jou op zoek Je kan beroep doen op ons voor de organisatie, We bieden een ruim aanbod opleidingen en

naar oplossingen voor al jouw uitdagingen op coordinatie en verwerking van al jouw L&D workshops aan rond tal van L&D topics, zowel in-
vlak van Learning... activiteiten, zowel... company als via ons...

@ DE OPLEIDINGSCOACH



GELUKKIGE MEDEWERKERS
IN WENDBARE EN SUCCESVOLLE ORGANISATIES
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Opleiding en coaching
Talentgericht werken & coachen

DE OPLEIDINGSCOACH
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Consulting en projectsourcing
Strategisch leerbeleid & werkplekleren

MYJOB
@W P N ROOM werken met goesting

______ e o B P\ WITHOUT . | _
Advies en workshops A QOOF y Opleiding en coaching
. | k_J ._ l Loopbaanbegeleiding & werkgoesting

Leergoesting & leerleiderschap

0

training network

IGNITE

WORK. LEARN. INNOVATE.

AT TSI TS LSS TS . . e L S L L S
Opleidingen op maat Expertisecel en consulting
Wetenschap & praktijk

Human skills & digital skills



PROGRAMMA PROEVERLUJ

1. Wat i1s Werkplekleren?

2. Waarom Werkplekleren?

3. 5 Dimensies van Werkplekleren

4. Aan de slag

@ DE OPLEIDINGSCOACH
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Even terug in de tijd...Wat z

DE OPLEIDINGSCOACH



Reflectie: waar gaat jouw L&D budget naartoe?

DE OPLEIDINGSCOACH
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Een wetenschappelijk onderbouwd
perspectief

Van 70-20-10 naar 45+45+10

Prof. Eva Kyndt

45% ervaring en praktijk
45% sociale interactie

10% formeel leren

De meeste leerimpact ontstaat buiten de klaslokalen.

TIP: Beluister de podcast
aflevering met Eva Kyndt @ DE OPLEIDINGSCOACH
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PROGRAMMA PROEVERLUJ

1. Wat i1s Werkplekleren?

2. Waarom Werkplekleren?

3. 5 Dimensies van Werkplekleren

4. Aan de slag

@ DE OPLEIDINGSCOACH
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Werkplekleren?

"Workplace learning refers to a dynamic continuum of formal, non-formal, and informal learning processes that are
embedded within and intertwined with everyday work activities."

— Wijga et al. (2025)

Werkplekleren betekent dat mensen leren terwijl ze hun werk doen.
De werkplek als leerplek. @ DE OPLEIDINGSCOACH
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Waarom werkplekleren
cruciaal is

@ DE OPLEIDINGSCOACH
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Uit onderzoek

d Meer competente medewerkers

d Sterkere betrokkenheid, hogere retentie en meer wendbaarheid

(d Bevordert organisatiebrede adaptiviteit en innovatie

@ DE OPLEIDINGSCOACH
(Kyndt et al., 2025; Nikolova & Cnossen, 2020; Wijga et al., 2025 ; Billet, 2001 ; Decius, 2020)
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PROGRAMMA PROEVERLUJ

1. Wat i1s Werkplekleren?

2. Waarom Werkplekleren?

3. 5 Dimensies van Werkplekleren

4. Aan de slag

@ DE OPLEIDINGSCOACH




Leerleider @ Performance
Support

@ Collega’s @ Werkprocessen

Medewerker
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Dimensies voor werkplekleren

Toekomstgericht |

eren begint vandaag

* Ondersteunen van taken op de werkplek op moment van
behoefte: bv. via Al, SOP, ...

« Werkonderbreking en zoektijd reduceren

* Verhogen first time right & speed to competence @

DDDDDDDDDDDDDDDDD



Dimensies voor werkplekleren

@ Werkprocessen

* Leren, kennisdeling en -borging IN the flow of work

 Bv. shiftwissel/overdracht
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Dimensies voor werkplekleren

« Ontwikkelen van mensen
 Faciliteren van leren en structuur brengen

« Stimuleren van reflectie en psychologische veiligheid

DDDDDDDDDDDDDDDDD
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Dimensies voor werkplekleren

* Peer-interactie
- Kennis delen, feedback vragen/geven,...

* Expert, kennis owners, coach, mentor, peter/meter, buddy,...

DDDDDDDDDDDDDDDDD



Dimensies voor werkplekleren

@ Medewerker

 Leermindset en -goesting

« Leerproces in handen nemen




Een Warm Leerklimaat

Uearletdar @ Performance )
Support
@ Collega’s @ Werkprocessen

05,

Medewerker
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Kick-off traject Werkplekleren

Van Trainen naar Presteren

1. Audit 3. Implementatie

Individuele gesprekken Begeleiding bij uitrol

Analyse huidige tools/data/processen Verankering in L&D team D/Ijﬁﬁg
Observatie
Optional: leerklimaatscan '

N mul( »x R

Support op afroep

2. Advies

Adviesrapport

Actieplan en focuspunten

@ DE OPLEIDINGSCOACH



Podcast
Learning without a Roof

@ DE OPLEIDINGSCOACH



Aan de slag en
extra inspiratie?
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@ DE OPLEIDINGSCOACH
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DE OPLEIDINGSCOACH
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