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Hoever staat jouw bedrijf met AI?

Is er in jouw organisatie al minstens één AI‑pilot,
AI‑project of experiment loopt?

Wordt er in jouw organisatie vooral ingezet op
AI om dingen sneller of goedkoper te doen,
maar verandert er weinig aan de manier waarop
je samenwerkt of beslissingen neemt?

Is er in jouw organisatie al een duidelijk kader
dat leidinggevenden helpt om bewuste keuzes
te maken rond AI?



Groeit jullie AI-
maturiteit …
of groeit alleen
het aantal pilots?
McKinsey, November 2025
The State of AI in 2025- Agents, innovation, and transformation
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*https://www.spglobal.com/market-intelligence/en/news-insights/research/ai-experiences-rapid-adoption-but-with-
mixed-outcomes-highlights-from-vote-ai-machine-learning

S&P Global 

*https://mlq.ai/media/quarterly_decks/v0.1_State_of_AI_in_Business_2025_Report.pdf

MIT

Hoge mislukkingsgraad bij AI-implementaties

95% van de AI-pilootprojecten binnen
ondernemingen slaagt er niet in om een
snelle omzetgroei te realiseren

42% van de bedrijven heeft in 2024 het
merendeel van hun AI-initiatieven
stopgezet

https://mlq.ai/media/quarterly_decks/v0.1_State_of_AI_in_Business_2025_Report.pdf


AI dwingt
krachtig
leiderschap
af!

INZICHT
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Scenario: 

Operations in een
dienstverlenende
organisatie

25–40% van de tijd gaat naar rapporteren over
het werk in plaats van het werk verbeteren of
diensten leveren.

verzekeringen • logistiek • zorgadministratie • overheid



Data oproepen, combineren & analyseren
Trends en uitzonderingen vinden
Bottlenecks voorspellen
Een volledig rapport schrijven
Concrete verbeteringen voorstellen

Een AI-agent kan in enkele minuten:



Hier begint krachtig leiderschap.



De keuze die de leider heeft

Klassieke reflex

Dezelfde werkwijze
Minimale verandering
AI als tool

Sneller hetzelfde doen

Leiderschapsreflex

Het hele team transformeert

Andere rollen en verantwoordelijkheden
Leiderschap gericht op mensen en
resultaat
AI als partner in het team



De winnende
aanpak is hybride. 
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Scenario: 

Modern HR - team 
HR-team behandelt vandaag veel
standaard- en administratief werk. Je
team is competent, maar vaak reactief
en onder tijdsdruk.



Bedrijfsbeleid omzetten in klare taal﻿
24/7 vragen beantwoorden﻿
Attesten automatisch aanmaken﻿
Onboarding ondersteunen﻿
Documenten voorbereiden﻿
HR-data analyseren en heldere inzichten
geven﻿

Een AI-agent kan in enkele minuten:



Hier begint krachtig leiderschap.



De keuze die de leider heeft

Klassieke reflex

HR-processen, rolverdeling, verwachtingen
Workloadmanagement, KPI's, samenwerking
Strategische focus

Je verandert niets aan : 

“Het is gewoon een assistent, alles blijft
hetzelfde.”

Gevolg: HR blijft "afvinken en afhandelen",
alleen sneller.

Leiderschapsreflex

Je gaat in dialoog met het HR-team :

"Hoe kunnen we HR radicaal heruitvinden?"

Wat kunnen we loslaten nu AI het doet?
Hoe worden we meer partner van de business?
Welke expertise willen we verder ontwikkelen?

Gevolg: AI versterkt HR — in plaats van HR te
vervangen.



AI daagt leiders uit
om van focus te
veranderen door
meer te luisteren,
meer te duiden en
bewuster te
handelen. 
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Evenwicht terugvinden
Welke verandering je ook doorvoert — AI-
implementatie of iets anders — elk systeem verliest
(even) zijn evenwicht.

De vraag is niet: 
Hoe vermijden we verstoring?

De echte vraag is: 
Hoe herstellen we evenwicht zo snel mogelijk?

Het antwoord: 
Holistisch denken en focus houden op de gekozen koers
met het leiderschapskompas! 



Het Human‑AI
Leiderschapskompas﻿
Een praktisch kompas dat leiders helpt koers te houden op
dat wat écht telt bij verandering.﻿ Om bewuster keuzes te
kunnen maken over hun doelen, key resultaten, impact en
prioriteiten van de inzet AI. ﻿



K1K4

K3 K2
MENS & ORGANISATIE 

RICHTING & FOCUS OP RESULTAAT 

SAMENWERKING EN
CHANGEACCEPTATIE

EFFICIËNTIE & EFFECTIVITEIT

Kernvraag: Hoe moeten we onszelf (re)organiseren
zowel op vlak van structuur als cultuur?

Dit kwadrant helpt je focussen op wat écht belangrijk blijft in
het AI-tijdperk: menselijke waarden, ethiek, cultuur, structuur
en rolduidelijkheid. 

Als leider bent je de betekenisgever, het menselijke anker
en zorg je voor de nodige stabiliteit tijdens technologische
verandering.

Kernvraag: Wat willen we realiseren met AI, passend in
ons strategisch kader?

Dit kwadrant draait om het geven van duidelijke strategische
richting. 

Jij bent de gids die helderheid brengt en onzekerheid omzet
in een overtuigende visie én meetbaar resultaat over de rol
van AI in jouw organisatie. 

Kernvraag: Hoe past AI in ons technologie-landschap,
onze processen en onze data? 

Dit kwadrant focust op AI als hefboom voor optimalisatie.

Je ziet AI als partner die meerwaarde brengt en ingebed
wordt in het bestaande landschap met focus op juist,
veilig en effectief resultaat. 

Kernvraag: Hoe nemen we alle stakeholders mee?

Dit kwadrant richt zich op betrokkenheid, vertrouwen en
adoptie. 

Jij bent de verbinder tussen mens en machine die ervoor
zorgt dat mensen zich veilig voelen en alle betrokkenen
actief meegenomen worden in de verandering. 



Werken met het Kompas 

Het kompas is zowel een diagnostisch hulpmiddel als een
beslissingsinstrument. U kunt het op verschillende manieren
inzetten: 

Bij strategische AI-beslissingen 
Als diagnosetool 
In teamdiscussies
Bij het AI projectmanagement 
Voor reflectie en zelfontwikkeling 



K1K4

K3 K2
MENS & 

ORGANISATIE 

RICHTING & FOCUS
OP RESULTAAT 

SAMENWERKING
EN CHANGE-
ACCEPTATIE

EFFICIËNTIE &
EFFECTIVITEIT

OOST: 
ORGANISATIESTRUCTUUR
EN SOURCING 

NOORD: 
FOCUS OP RESULTAAT /
MANAGEN VAN SUCCES 

NOORD- OOST: 
RICHTING BEPALEN
EN STRATEGISCHE
PLANNING 

ZUID-OOST: 
WAARDEN,
CULTUUR &
ZINGEVING 

ZUID: 
INTERNE EN EXTERNE

SAMENWERKING

ZUID-WEST: 
VERANDERING
BEHEREN

WEST: 
PROCESSEN EN 
DATA

NOORD-WEST: 
TECHNOLOGIE 



Vergeet uw
leiderschapskompas
handout niet!



LIESBETH VEREECKE Diane Dockx 

liesbeth.vereecke@creando.be
www.creando.be

0477 / 39 12 69
diane@underwaterantelope.com
www.underwaterantelope.com 

0477 / 74 52 05

Klaar om jouw leiderschapsreflex te ontdekken? 

Ken je onze Innovators academy voor HR
professionals al? Check de conference bag!


