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Un LMS, une pièce du puzzle de la formation

Le CHU Tivoli, un hôpital proche de vous !
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 Expérience LMS – LXP 

 Moodle / Totara

 Docebo

 Theia

 Myskillcamp

 Uqalify

 Metrillo

 Senior Talent and Learning Advisor

 Responsable développement des Talents CHU Tivoli

 Formateur, Coach, Team Coach, Learning Architect

Qui suis-je ?
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1 - Introduction

QUI SOMMES-NOUS? 
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1 - Introduction

QUELQUES CHIFFRES (2019)

lits agréés

dont 50 univ.

services 
médicaux

salles 
d’opérations

salles 
d’imagerie 
médicale

salles de 
cardio 

intervention.

accélérateu
rs 

(RXT+Mob)

M€ de produits 
d’exploitation 

518
34

11

14

2

2

195
Urgences*

admissions

HC+HJ
(GP)

interventions

chirurgicales

d’hospitalisa
t° One Day

consultations

naissances

48.903

35.022

11.088

50,8%

369.095

1.126



7

1 - Introduction

Quelques informations

Le CHU Tivoli, c'est un hôpital avec des , une 
et où la é est une 

priorité

Département Total général
Coordination Admnistrative CSH 31
Direction Administrative 182
Direction Département infirmier 898
Direction des Achats 7
Direction Financière 16
Direction Générale 17
Direction Informatique 17
Direction Infrastructures & Logistique 210
Direction Médicale 187
Direction Pharmacie 34
Direction Ressources Humaines 10
Médecin chef de service 37
Total général 1646
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Certification ACI - Evolution

Contexte

• Accréditation

• Support aux dynamiques existantes :
• Trajet d’accueil
• Parrainage – mentoring systématique
• Formation classique

• Evolution technologique
• Digital – objet connecté : PH mètre, glucomètre
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Pourquoi une plateforme de formation eLearning ?

Contexte

• Répondre aux critères de l’accréditation concernant les nombreuses formations à 
dispenser

• Former de nombreux collaborateurs en un temps limité
• Assurer une traçabilité des formations suivies
• Renforcer les compétences de nos travailleurs en ciblant les formations nécessaires  en 

fonction du poste occupé
• Vérifier l’acquisition des compétences par le biais de tests
• Augmenter la flexibilité des travailleurs qui pourront suivre la formation au moment le 

plus opportun 
• Diminuer la charge de travail des formateurs qui ne devront plus nécessairement être 

présents pour chaque formation
• Standardiser les formations
• Etoffer l’offre de formations dans les limites du budget disponible
• Echanger du contenu avec d’autres structures
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THEIA - Caractéristiques principales
Contexte

• Présence en France dans les Centres Hospitaliers, les facultés de Médecine et les écoles 

paramédicales

• Possibilité de créer des passerelles entre plateformes et de favoriser le partage et 

la mutualisation des ressources dans un esprit collaboratif

• Solution 100% en ligne

• Plateforme conviviale et collaborative (chat, forum, messagerie)

• Tableaux de bord de suivi individuel et collectif

• Compatibilité avec les standards techniques e-learning

• Savoir-faire technique et pédagogique

• Formations techniques et pédagogiques

• Prix très concurrentiel (<10EUR/utilisateur/an)
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Theia, LMS…une pièce du puzzle de la formation

Contexte

LMS

Ressources

Approche

Contenu

J’ai la plate-forme

…c’est là que tout commence



Exemples – RCP (Réanimation CardioPulmonaire)

12/max

Vidéo explicative Vidéo démonstrative Auto-évaluation



Exemples – Assertivité
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Formation

eLearning
• 5 vidéos 
• fiche de synthèse
• évaluation
• diplôme

Intervision en 
présentiel eMail

(video+ 
questions)

Présentiel 
(1 jour)

KISS = Keep Increase Start Stop

Trinôme = coaching entre apprenants par trois (Informel)

Vidéos, témoignage, Documentation (Informel)



L’approche
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Formation
Intervision en 

présentiel 

Trinôme = coaching entre apprenants par 3 (Informel)

Vidéos, témoignage, Documentation (Informel)

Avant Pendant Après (suivi)

fiche de synthèse (A4 – The essential) 

Vidéos du contenu 

Powerpoint animé

Document, syllabi pdf, word de fond (détails)

mesure 0 – mesure 1….), test de connaissance

Diplôme

KISS = Keep Increase Start Stop

Evaluation à chaud Evaluation à froid



• LMS réussi = Qualité LMS x Qualité Contenu x Qualité de l’approche x Qualité 

des ressources 

• Intégration

• Collaboration – cocréation

• Simple

Conclusions



Questions ?
Luc Blondiau

luc.blondiau@chu-tivoli.be

LinkedIn - https://www.linkedin.com/in/luc-blondiau-45a348/



Merci 
pour votre attention

Le CHU Tivoli, un hôpital proche de vous !


